Avancs

Formulaire de plainte en vertu de la
Loi sur la protection des renseignements personnels dans le secteur privé

SECTION 1: Information sur le plaignant / représentant

1. Déposez-vous cette plainte en votre nom ? [JOui [J Non

Si vous répondez « Non », veuillez nous transmettre I'autorisation écrite de la personne que vous représentez.

Information sur le plaignant

Prénom *

Nom *

Adresse électronique

Adresse postale *

Ville *

Province *

Code postal *

Pays (si a I'extérieur du Canada)

N° de téléphone durant la journée *

Autre n° de téléphone

Veuillez saisir le numéro de téléphone ou I'on peut vous joindre de 8 h 30 & 16 h 30 HE du lundi au vendredi.

Information sur le représentant (s'ily a lieu)

Prénom *

Nom *

Adresse électronique

Adresse postale *

Ville *

Province *

Code postal *

Pays (si a I'extérieur du Canada)

N° de téléphone durant la journée *

Autre n° de téléphone

Veuillez saisir le numéro de téléphone ou I'on peut vous joindre de 8 h 30 & 16 h 30 HE du lundi au vendredi.

*Données obligatoires

SECTION 2 : Détails au sujet de la plainte

Veuillez fournir les renseignements relatifs a votre plainte.

2. Déposez-vous la plainte a titre de client ou a titre d’employé d’Avancie Inc. ? *

I Client 1 Employé
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2.1 Veuillez décrire brievement I'objet de votre plainte. * (Veuillez décrire les événements ou les circonstances qui
vous ont amené a déposer une plainte. Veuillez inclure des renseignements tels que le nom ou le titre des personnes
impliquées dans l'incident, I'endroit ou l'incident a eu lieu et tout autre facteur que vous jugez pertinent.

2.2 Comment Avancie peut-elle répondre a vos préoccupations reliées a la protection des
renseignements personnels ? * (Veuillez décrire les étapes ou les mesures correctives qui régleraient
votre probléme.)* Données obligatoires
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SECTION 2.3 : Documents justificatifs

Si vous avez des documents a I'appui, veuillez les joindre a votre plainte :

e Toute correspondance concernant la plainte échangée entre vous et Avancie, dans le cas ou il y aurait eu
plusieurs échanges
e Toute documentation vous donnant I'autorisation d’agir au nom de quelqu’un d’autre

(formulaire d’autorisation)

e Tout autre document pertinent

[ Les documents sont joints au formulaire

Veuillez énumérer les noms des fichiers que vous allez joindre & votre plainte.

SECTION 3 : Attestation

En signant ce formulaire, vous attestez que les renseignements fournis dans ce formulaire sont, a votre
connaissance, exacts et complets.

Prénom et nom (en lettres moulées)

Signature Date (jj/mm/aaaa)

Veuillez envoyer le formulaire a 'adresse suivante :

Avancie Inc.
61 Rue de Calais,

info@vieprivée.com
Téléphone sans frais : 1-866-301-2476

Blainville (Québec) Téléphone : 514-657-2034
J7C 5C3

Les renseignements personnels que vous inscrivez sur ce formulaire sont protégés en vertu de la Loi sur
I'acces a I’information et de la Loi sur |la protection des renseignements personnels.

Page 3de 3



mailto:info@vieprivée.com

